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PROLOGO

Barcelona ha recibido, como casi todas las ciudades y especialmente
las maritimas, nuevos ciudadanos a lo largo de toda su historia.
Muchos han descrito nuestra ciudad como tierra de paso, por su
ubicacién geogréfica y sus periplos histéricos. Y si atendemos a
la concepcién moderna de inmigrante, muchos fueron los que se
desplazaron del campo a la ciudad, o desde comarcas catalanas o
regiones espanolas menos présperas, a lo largo del siglo XX, buscando
en Barcelona nuevas oportunidades. En los tltimos diez afios se han
vivido, de manera muy significativa, los cambios en los movimientos
migratorios: se ha pasado, en poco mds de una década, de un 3% de
ciudadanos provenientes de otros estados a casi un 20% de pobla-
cién inmigrante. Un porcentaje que a su vez contiene una enorme
diversidad de culturas, religiones, lenguas, tradiciones y modos de
vida. Sin lugar a dudas se trata de un cambio en el paisaje humano
de la ciudad que serd trascendente en el desarrollo de este siglo XXI,
de la misma manera que las migraciones anteriores fueron muy im-
portantes en la configuracién de la ciudad a lo largo del siglo XX.
Son muchos los retos que esta nueva realidad social plantea.
Sin duda, exige replantear politicas pablicas en muchas materias:
educacion, sanidad, politicas de vivienda, servicios de atencién a las
personas, son algunas de ellas. Este libro plantea una cuestién quizds
mds nuclear del fenémeno migratorio y su relacién con la actuacién
de las administraciones, esto son las politicas culturales. Los nuevos
flujos migratorios acentdan la multiculturalidad urbana, o dicho
de manera quizds mds actual, incrementan la diversidad cultural



en la ciudad. Por esta razdén cabe reflexionar en torno a los cambios
que tienen que operar en las politicas que pretenden fomentar las
précticas culturales en la ciudad.

En Europa y en el mundo occidental en general se han cons-
truido dos modelos en cierta forma contrarios para gestionar la
diversidad cultural en la ciudad: uno exige al recién llegado que se
integre asimilando la cultura de acogida, el segundo, denominado
multiculturalista, sitda la dimensién cultural en la esfera privada
y propone una cohabitacién entre las diversas culturas. Ambos
modelos han mostrado sus limitaciones en contextos urbanos bien
distintos y, especialmente, a tenor de la intensidad con la que se han
manifestado en el contexto de la globalizacién. Ambos modelos no
han incorporado la diversidad como factor relevante en las politicas
culturales. El primero porque potencia exclusivamente la cultura
de acogida; y el segundo porque ha situado aquellos componentes
culturales propios de cada comunidad en la esfera privada, y por
tanto excluyéndolos de las actuaciones publicas.

Ricard Zapata-Barrero en este estudio inicia la definicién de
algo que podriamos llamar una tercera via —si no hubiera estado
tan utilizada esta formulacién— en la forma de incorporar la diver-
sidad cultural en la actuacién publica; partiendo del concepto de
acomodacion cultural, entendido como un proceso en el que tanto
los que llegan como los que ya estan aqui deben gestionar juntos una
realidad de diversidad en la que ninguno ha vivido antes. Los que
llegan se acomodan a la realidad cultural de acogida y, a su vez, esta
realidad tiende a acomodarse a realidades diversas de los nuevos ciu-
dadanos. Ricard Zapata-Barrero aborda, asi, dos aspectos cruciales:
en primer lugar trata de adaptar las politicas culturales a esta nueva
realidad sociocultural, y en segundo término; donde el libro adquiere
una gran ambicién, abre una reflexién en torno a la relacién entre
democracia y oportunidades culturales de los ciudadanos.

El libro nace de la colaboracién de su autor con la iniciativa
municipal de Barcelona de celebrar el 2008 como Afio europeo
del didlogo intercultural. Una iniciativa que abrié muchos nuevos
frentes para aquellos que trabajamos desde el gobierno de la ciudad,
pero que necesitaba, para cumplir con éxito los objetivos que tenfa
planteados, una reflexién critica que facilitara el trabajo para el
futuro. Creo que el autor, tomando como referencia el caso Barce-



lona, se mueve en el terreno de la reflexién/accién, huyendo tanto
del academicismo excesivamente alejado de la cotidianidad, como
del recetario de acciones y proyectos que sobrevuelan la realidad sin
capacidad transformadora. En suma, una propuesta muy interesante
para todos aquellos que se enfrentan a la gestién de ciudades con
un paisaje humano tan complejo como apasionante.

Jordi Marti
Delegado de cultura de Barcelona

Barcelona, enero de 2010

El origen de este libro es un informe realizado para el Institut de
Cultura de Barcelona (ICUB) durante un periodo comprendido
entre el mes de mayo de 2008 y diciembre de 2008, en el marco
de las acciones del Afio Europeo del Didlogo Intercultural. Al
presentar los resulados en ambitos nacionales e internacionales
(en el marco de las conferencias de la Agenda 21 de la cultura, y
del Observatoire des politiques culturelles de Grenoble, entre otros)
me ha motivado constatar un interés por el enfoque planteado
y el incentivo de hacer extenso el trabajo a las ciudades que
tengan una preocupacién por vincular sus politicas culturales a
las nuevas dindmicas de diversidad. Esta es la raz6n principal no
s6lo de publicar este informe, completdndolo en un marco de
reflexién sobre cémo se pueden vincular las politicas culturales
y la diversidad.

Quisera agradecer a Jordi Marti, delegado de Cultura del
Ayuntamiento de Barcelona por ser el principal promotor poli-
tico de esta iniciativa, y a todo el equipo del ICUB. También qui-
siera hacer extensivo el agradecimiento a todos y todas las que,
durante las reuniones de grupos de discusién que organizamos,
aportaron ideas, comentarios y reflexiones, y constribuyeron al
resultado final de este estudio.

Asimismo, quisiera mencionar a la editorial Icaria por per-
mitir la publicacién de este estudio y ayudar a fomentar un
debate necesario, y a dos miembros del Grup de recerca inter-
disciplinari sobre immigracié de la Universitat Pompeu Fabra



(GRITIM-UPF): Nuria Franco, coordinadora del GRITIM-UPF

por su ardua tarea de traduccién, lectura, y comentarista, y a

Jonathan Zaragoza, quien ha hecho una minuciosa labor de
edicién final.

Ricard Zapata-Barrero

Sant Pol de Mar

abril de 2010
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INTRODUCCION: COMPROMISO CON
LA DIVERSIDAD A TRAVES DE POLITICAS
CULTURALES

Nos encontramos cada vez mds en ciudades con sociedades diversas.
Esta diversidad se ha incrementado durante los dltimos afios con la
llegada de personas procedentes de todas las regiones del mundo.
Esto ha provocado nuevas dindmicas relacionadas con nuevas cate-
gorfas de diversidad como lalengua, la religidn, la nacionalidad y las
costumbres y prdcticas culturales, que se afiaden a las ya existentes
resultantes de la minusvalfa, el género, la orientacién sexual y la
edad. Estas nuevas situaciones de diversidad requieren intervencién
politica para gestionar sus relaciones, sus potencialidades para la
innovacién y creacion culturales, y especialmente para contribuir a
fomentar un escenario de oportunidades para todas las capacidades
culturales.

En este contexto general, proponemos reflexionar sobre cémo
las ciudades pueden transformar en acciones su compromiso con
la diversidad a través de sus politicas culturales. Este compromiso
significa fundamentalmente asignar a las politicas culturales una
responsabilidad en la competencia de gestion de las dindmicas de
diversidad.

Hasta el momento las politicas culturales han quedado sorpren-
dentemente al margen de un debate sobre la gestién de la diversidad
a pesar de que, como defenderemos, el tema le interpela particu-
larmente, en tanto su objeto politico, la cultura, estd directamente
relacionado con la diversidad. El objetivo del presente estudio es
contribuir a este debate necesario en torno a cémo las ciudades
pueden orientar sus politicas culturales en contextos de diversidad.
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Pretende entrar en un marco de reflexién que vincule la diversidad
con las politicas culturales, dimensionando su funcién social.

Desde el prisma de una reflexién sobre la diversidad, nos in-
troducimos en el campo de la cultura en general, en el marco de
las politicas culturales en particular. La constatacién inicial es que
cuando se introduce la reflexién sobre la acomodacién de la diversi-
dad en politicas culturales, se abren nuevas ventanas que dinamizan
la misma légica de accidn de las politicas publicas que distribuyen
el bien que es la cultura. Por ejemplo, el museo mismo pasa de ser
un equipamiento cultural y se transforma en una cultura: la cultura
de museo. Y es desde este nivel que se propone hacer una reflexién
sobre cdmo acomodar las nuevas dindmicas de la diversidad. En
la misma linea, la programacién cultural se convierte en objeto
de reflexién, junto con los agentes promotores de cultura de una
ciudad. Este efecto no sélo se produce en el dmbito de la légica de
gestion politica de la cultura, sino que la diversidad que lo provoca
también es objeto de transformacién y se convierte en cultura mis-
ma: la cultura de la diversidad, y conforma una misma orientacién
politica: la politica de acomodacion de la diversidad.

En general, la pregunta que ha orientado este estudio es la si-
guiente: ante la constatacién de crecientes dindmicas de diversidad en
las ciudades, ;cémo las politicas culturales pueden hacer frente a sus
desafios y definir una politica de acomodacién de la diversidad para
una agenda de accién de la ciudad? En particular, nos planteamos
las siguientes cuestiones: ante las nuevas dindmicas de diversidad,
scémo puede una ciudad transformar lo que inicialmente se pue-
de plantear como conflicto, en un recurso publico susceptible de
contribuir a la mejora de la ciudad, e incluso a consolidarla como
factor de atraccién cultural?, ;cdmo hacer que las diferentes formas
de expresién de la diversidad en una ciudad se sientan respaldadas
culturalmente, e incluso se sientan tratadas no sélo como consumi-
dores sino tambien como agentes de cultura?

Para contestar a estas preguntas, nos interesard tanto enmarcar
conceptualmente las politicas culturales de acomodacién de la di-
versidad, como definir a través de retos y lineas de accién la forma
en cémo poner en préctica estas politicas. Barcelona se toma como
caso de estudio e ilustracién de cémo la diversidad se convierte
en un bien distribuible y en un recurso que favorece el desarrollo
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cultural de una ciudad. ;Por qué Barcelona como caso de estudio?
Porque nos parece ser un ejemplo de cémo las politicas culturales
incorporan las dindmicas sociales de una ciudad. No es nada nuevo,
sino que podriamos decir que pertenece a su propia tradicién: el
saber identificar nuevas dindmicas sociales, y convertirlas en recurso
para el desarrollo de su ciudad. Esta prictica de «retroalimentacién»
entre dindmicas sociales y politicas culturales es, quizds, una de
sus distinciones como ciudad atractiva en Espana, Europa y en el
mundo.

Pero a través de este estudio no queremos quedarnos sélo en la
ciudad de Barcelona, sino que buscamos que los resultados sirvan
de inspiracién para otras ciudades, que tomen sus dindmicas de
diversidad en serio, o incluso otras administraciones publicas que
tengan competencias en politicas culturales. La ciudad como escenario
de encuentro de las diferentes formas de expresion de la diversidad, la
ciudad como un laboratorio de acomodacién de la diversidad.

La perspectiva que defendemos es el resultado de dos reflexio-
nes bdsicas. En primer lugar, como objeto de la politica publica,
la diversidad es un recurso que debe gestionarse para contribuir al
desarrollo de una ciudad. Si no se gestiona, la diversidad tiende a
parcelar sus formas de expresién hasta delimitarlas institucional-
mente o por normas informales, hasta llegar, en caso extremo, a la
incomunicacién entre diferentes formas de diversidad.

Esto supone que la diversidad puede servir de punto de apoyo
para el desarrollo y la innovacién de las politicas culturales. Seguimos
una definicién de innovacién como siendo el resultado de poner
en contacto dos elementos que inicialmente no lo estaban, y que si
no se conectan politicamente, seguramente no se relacionarfan ni
producirfan, probablemente, desarrollo. Es, por lo tanto, resultado
de una accién politica estratégica, y resultado de una ingenierfa po-
litica. Se asume, pues, que la innovacién hay que provocarla. Como
dindmica social, es decir, sin intervencién politica, dificilmente la
diversidad puede provocar desarrollo e innovacién culturales. La
ciudad se transforma, asf, en un laboratorio de gestién cultural de
la diversidad.

Como segunda reflexién, nos planteamos también el papel
de la democracia en el desarrollo de la cultura de una ciudad. En
estados no democrdticos el papel de la cultura es mantener el szatu
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quo 'y el adoctrinamiento, en una democracia el papel de la cultura
es fomentar el espiritu critico y desarrollar los valores de la demo-
cracia como el didlogo, la deliberacién, el respecto, el pluralismo,
la confianza, y la tolerancia, entre otros. Con la incorporacién de
la diversidad en las politicas culturales, se dinamizan estos valores
y se desarrolla este vinculo entre sociedad y cultura en su doble
direccién: desarrollo social de la cultura, y desarrollo cultural de la
sociedad. Su funcién no es conservar una(s) (supuestas inamovibles)
cultura(s) y reproducir las relaciones de poder que se expresan en la
separacién entre cultura de élite y cultura popular. En este sentido,
en este libro se defiende el enfoque de la estructura de oportunidades
culturales. Esto significa bdsicamente asumir no solamente el reto de
hacer llegar las politicas culturales a todas las formas de diversidad y
administrar la reproduccién de la diferenciacién social que existe en
la ciudad, sino también dar acceso a expresiones culturales diversas
y desarrollar las capacidades culturales de toda la poblacién.

El estudio se estructura en cuatro capitulos. En primer lugar, en
el capitulo dedicado al concepto-debate de diversidad, nos intro-
ducimos en su semdntica y presentamos el estado de la cuestién del
debate actual cuando vinculamos diversidad y politica cultural. El
segundo capitulo presenta el marco tedrico, dedicado a presentar la
nocién de dindmicas de la diversidad, la respuesta politica publica
de laacomodacién de la diversidad, y el enfoque de la estructura de
oportunidades aplicado a las politicas culturales. También en este
capitulo se vincula la politica cultural relacionada con la diversidad
con el principio de igualdad y se adentra en el transfondo antropo-
l6gico de las politicas culturales.

La politica cultural de Barcelona conforma el tercer capitulo.
Se hace un repaso de las politicas culturales desarrolladas desde
1995 hasta ahora por el Ayuntamiento de Barcelona, en concreto
en su Institut de Cultura de Barcelona (ICUB). El cuarto capitulo se
centra en las propuestas. Se presenta la definicién de una politica de
acomodacion de la diversidad cultural para la ciudad de Barcelona.
A partir de los resultados del andlisis, se propone al final una agenda
de accién aplicable a las politicas municipales en general.

La metodologia estd basada sobre todo en la recopilacién y siste-
matizacién de informacidn, y la aplicacién de técnicas cualitativas.
De esta manera, una primera parte del estudio ha consistido en
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la consulta y andlisis de fuentes secundarias, bdsicamente material
institucional proporcionado por el Ayuntamiento de Barcelona, asi
como otros documentos consultados a partir de bibliografia y recur-
sos digitales sobre diversidad y politicas culturales. La segunda parte
se ha basado en la realizacién de seis grupos de discusiéon formados
por profesionales vinculados al ICUB: directores de distrito de las
bibliotecas de Barcelona, directores de museos de, comunicadores
de los museos y programas culturales, técnicos del ICUB, institucio-
nes culturales, asi como representantes de asociaciones y colectivos
culturales de la ciudad de Barcelona. Aunque centrado como caso de
estudio en Barcelona, pensamos que los resultados pueden replicarse
para otras ciudades que tomen sus politicas culturales en serio, esto
es, conectadas con sus dindmicas sociales y cumpliendo una funcién
de mejora y desarrollo social.
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